


Proefprojecten Empowerment 
van de sociale huurders te Brussel

Feedback over ervaringen, 
Conclusies
en Perspectieven



VERLOOP

• 12.30-12.35u : Inleiding (BGHM)
• 12.35-12.40u : Terugblik (BGHM)
• 12.40-12.52u : Project Digitale inclusie
• 12.52-13.04u : Project Buurtkeuken
• 13.04-13.16u : Project Mimosa 1080
• 13.16-13.28u : Project Le Bottin des Voisins
• 13.30-13.40u : Conclusies / Perspectieven (BGHM)
• 13.40-14.00u : Vragen / Antwoorden



VASTSTELLINGEN: 

• Toenemende bestaansonzekerheid bij een deel van de huurders van sociale woningen

• “Disconnectie” van deze huurders wat betreft de toegang tot verschillende sociale diensten, wat leidt

tot een vermindering van de levenskwaliteit

• Toenemende moeilijkheden om toegang te krijgen tot basisgoederen/diensten (voeding,

gezondheidszorg, administratieve diensten, enz.), wat de vooruitzichten somberder maakt

• Toenemende psychische gezondheidsproblemen gelinkt aan isolement + de crises in onze
samenleving

DE OVERHEID HOUDT REKENING MET DIE VASTSTELLINGEN:

In 2021 voegen het Brussels Hoofdstedelijk Gewest en de BGHM een as toe in de beheersovereenkomst

die hen verbindt

=> van sociale huisvesting een springplank maken voor de sociale huurders



DOELSTELLINGEN – DEFINITIE

Die as van de beheersovereenkomst voorziet in de start van een projectoproepprogramma dat het

volgende mogelijk maakt: « de ontwikkeling van talenten en vaardigheden van huurders

ondersteunen ... »

Doelstelling => « Empowerment van de gebruikers ». Onder dit zeer ruime begrip verstaat de BGHM

het volgende:

« Het begrip empowerment is zowel een doel als een middel en verwijst naar het versterken van de

"macht" van elk individu zodat hij of zij deze kan uitoefenen in het belang van een optimaal welzijn.

Het doel is dus om individuele vaardigheden te ontwikkelen, en om invloed uit te oefenen op de

systemen (omgeving, structuren, sociale groepen) zodat deze vaardigheden effectief en efficiënt

kunnen worden uitgeoefend ».



• IN CIJFERS

• De BGHM ontving 15 projecten van 13 OVM’s

• 6 hiervan werden geselecteerd

• Zij genoten een financiële tegemoetkoming tussen 10.000 € en 65.000 €

• Looptijd projecten: 12 maanden

• Gevraagd totaal budget: 650.000 € voor beschikbaar budget van 255.000 €

• Gemiddelde subsidie Empowerment = 44.058 € / project



             TERUGBLIK

2023 

=> Juli : goedkeuring projectoproep (BGHM)

=> Augustus : communicatie projectoproep aan de OVM’s

=> November : Adviescomité

=> December : Toekenning subsidie + ondertekening overeenkomsten Empowerment

2024

Juni / Juli : tussentijdse interviews met projectleiders
September : verspreiding van een vragencyclus

December :  Vergadering Inter-Project bij de BGHM



KENMERKEN VAN DE GESTEUNDE PROJECTEN



PROJECTEN MET UITEENLOPENDE THEMA’S

Duurzame voeding

Eénouderschap

Digitale kloof

Cultuur / kunst



EMPOWERMENT = 
PARTNERSCHAPSOVEREENKOMST

• BGHM = de subsidiërende overheid

• OVM = Openbare Vastgoedmaatschappij

• Partner project = (vaak) een vzw

• Doelpubliek = de bewoners

BGHM OVM

BEWONERSVZW



Algemene conclusies / Lessons learned 

 +/- 200 bewoners in verschillende mate volledig betrokken bij de projecten, waarvan bijna 100 opgeleid

 Gemiddeld 45 acties / activiteiten / sessies en workshops uitgevoerd per project

 Het digitale project, met + 60 deelnemers, bracht de problemen rond de digitale kloof aan het licht

 De deliverables : portretten, reisverslagen, recepten, boekjes, brochures... en nieuwe projecten!

 toegevoegde waarde van het project = het Partnerschap OVM’s / Partners

 Het mobiliseren van de bewoners kan moeilijk zijn en er moeten specifieke, herhaalbare strategieën worden 
ontwikkeld voor de toekomst

 Belang van de plaatsen (derde plaatsen, collectieve ruimten) om de projecten te implementeren en te 
ondersteunen

 Empowermentprojecten moeten zich over meerdere jaren uitstrekken om een echte impact te hebben.
Empowerment wordt niet opgebouwd in een paar maanden of 1 jaar => We hebben minstens 3 jaar nodig om
de levensvatbaarheid van een project te beoordelen



•

      Perspectieven voor deze Projectoproep

 1e projectoproep van die aard. In geval van positief feedback kan deze oproep

bestendigd worden

 Bovendien werden veel projecten niet gefinancierd bij gebrek aan middelen

 Daarnaast wensen de projectleiders de projectoproep te bestendigen… want ze gaan 
door in 2025

 Vandaar, gezien de resultaten en de voortgang van de acties van de

beheersovereenkomsten, wenst de Directie Sociale actie, omwille van die feedback van

ervaringen, de projectoproep hernieuwen



VRAGEN / ANTWOORDEN



Dank u voor uw aandacht!
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