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Annexe 6 : Tableau de bord 

Indicateur   Fréquence Cible 
Mettre en œuvre tous les moyens budgétaires et humains pour achever les 
6.400 logements prévus dans la DPG d'ici 2025 (réceptionné ou sorti de terre) 

A échéance du contrat 6.400 logements 

Achat de minimum 150 unités annuellement A échéance du contrat 750 unités / 5 ans 

Rénovation d’unités existantes A échéance du contrat 29.981 unités 

Nombre de rénovations complètes A échéance du contrat 1.616 unités 

Nombre de rénovations liées à l’enveloppe A échéance du contrat 6.060 unités 

Nombre de rénovation de composants techniques A échéance du contrat 22.305 unités 

Amélioration de la performance énergétique et du confort du parc  Annuelle 22.000 tonnes de CO2 

Finalisation des projets énergétiques en cours A échéance du contrat 13.228 unités, soit un gain 
énergétique de +/- 73 
GWh par an 

Nombre de rénovations lourdes A échéance du contrat 1.540 unités 

Nombre de rénovations d’enveloppes A échéance du contrat 5.859 unités 

Nombre de rénovations de composants techniques A échéance du contrat 5.829 unités 

Financement et réalisation des travaux de rénovation de composants 
non encore inclus dans un programme 

A échéance du contrat gain énergétique de +/- 7 
GWh par an 

Pourcentage de toitures peu ou pas isolées datant d’avant 
1990   

A échéance du contrat 0 % 

Pourcentage de logements disposant d’un chauffage central A échéance du contrat 100 % 

Pourcentage de logements non classés disposant de double 
vitrage 

A échéance du contrat 100 % 

Soutien du programme PLAGE  A échéance du contrat gain énergétique de +/- 
22,5 GWh  

Réalisation du programme photovoltaïque A échéance du contrat gain énergétique de +/- 5 
GWh 

Pourcentage de logements disposant d’une salle d’eau séparée 
inscrit dans un programme de rénovation 

A échéance du contrat 100 % 

Mutations vers des logements adaptés A échéance du contrat Minimum 2.000 
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Mise à disposition de solutions de logement (attributions, …) pour contribuer 
à l’objectif régional d’apporter une solution concrète à 15.000 ménages 
bruxellois 

A échéance du contrat Minimum 5.500 nouvelles 
solutions 

Mise en place d’une mixité fonctionnelle dans tous leurs projets de minimum 
40 logements 

A échéance du contrat 100% des projets de 
minimum 40 logements 

Projets pilotes destinés à la mise en œuvre d’une action sociale efficace et 
au renforcement de l’émancipation sociale des locataires 

A échéance du contrat Minimum 2 projets pilotes 

Augmentation annuelle du nombre d’utilisateurs ayant téléchargé 
l’application Appinest  

Annuelle Supérieur à 0 

Augmentation du nombre de nouveaux utilisateurs sur la plateforme Artémis Annuelle Supérieur à 280  

Accès des SISP à leur données financières et techniques directement sur la 
plateforme 

A échéance du contrat / 

Introduction et suivi par les SISP de l’ensemble de leurs dossiers de manière 
électronique 

A échéance du contrat / 

Accès des SISP aux informations partagées (centre de connaissance, 
benchmarking, etc.) via la plateforme 

A échéance du contrat / 

Introduction des demandes de logement social par les candidats-locataires 
de manière électronique 

A échéance du contrat / 

Taux de satisfaction des agents de la SLRB (« Great Place to Work »)  A échéance du contrat Minimum 80 % 

Nombre d’étoiles au label Entreprise Eco dynamique A échéance du contrat 2 étoiles 
 

 


